l' Port de Barcelona

POLITICA DEL SISTEMA INTERN
D’INFORMACIO

La present Politica, aprovada pel Consell d'Administracié de I'Autoritat Portuaria de Barcelona,
d'ara endavant APB, té per objecte establir els principis i les caracteristiques del Sistema Intern
d'Informacié (Sll) de I'APB, que gestiona tant el Sistema de I'Autoritat Portuaria com de la seva
empresa participada, Geréncia Urbanistica Port Vell.

La Politica és aplicable a tota persona fisica o juridica que guardi relacié amb ’APB i denuncii un
incompliment o una irregularitat, il-licit o fet delictiu, aixi com qualssevol accions o omissions que
puguin constituir infraccions del Dret de la Uni6é Europea, tal com s'indica en la Llei 2/2023, de 20
de febrer, reguladora de la proteccié de les persones que informin sobre infraccions normatives
i de lluita contra la corrupci6. Per tant, és aplicable al seu Consell d'Administracio; empleats/es,
directius/es; persones amb una relacié laboral o estatutaria ja finalitzada; persones, la relacio
laboral de les quals encara no ha comencat (candidats/es); clients; proveidors o col-laboradors,
a més de les persones indicades en la citada Llei.

Els principis del Sistema Intern d'Informacié implementat per 'APB sén els seguents:

e Presumpcio d'innocencia.

e Contradiccio.

e Confidencialitat.

e Possibilitat de realitzar dentincies anonimes.

¢ No represalies a l'informant. Aquest concepte engloba aquelles conductes descrites en
I'article 36 de la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la proteccié de les persones
que informin sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupcié.

e Dret d'informacio als interessats.

El Sistema Intern d'Informacié garanteix la confidencialitat de la identitat de I'informant, del
denunciat i dels tercers sobre els quals versin les comunicacions.

A més, es garanteix que no hi haura cap mena de represalia 0 consequiéncia negativa contra
I'informant pel fet de la comunicacio, tret que la recerca interna determini que la comunicacié ha
estat realitzada amb coneixement de la seva falsedat o0 amb temerari menyspreu cap a la veritat,
mala fe o abuls de dret.

El Consell d’Administracié de 'APB de 20 de desembre de 2023 va nomenar responsable del
Sistema Intern d'Informacié I'Organ de Compliment, que sera I'encarregat de la implementacio
del Sll i de vetllar pel seu compliment.
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MITJANS D’INFORMACIO HABILITATS

Tal com estableix I'article 7 de la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la proteccio de les
persones que informin sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupcio, les
comunicacions es podran fer per escrit o verbalment, a través dels segiients mitjans i canals
habilitats:

1) Preferentment mitjancant formulari web que I'APB posa a disposicié a través del Sistema
Intern d'Informaci6: https://app.laworatory.com/multi-channel/apb.

2) Directament davant el responsable del Sistema Intern d'Informacié en les mateixes
instal-lacions de I'APB.

3) Mitjancant el correu electronic: codietic@portdebarcelona.cat

4) Dirigint la comunicacio per correu postal a I'atenci6 de I'Organ de Compliment, responsable
del Sistema Intern d'Informacio, a I'adreca postal segiient:

AUTORITAT PORTUARIA DE BARCELONA
Canal d’Informacié (Organ de Compliment),
World Trade Center, Edifici Est, 72 Planta
Moll de Barcelona, s/n
08039 - Barcelona

L'informant també podra accedir als canals externs d'informacié davant les autoritats competents
i, si és el cas, davant les institucions, drgans o organismes de la Uni6 Europea.
CANALS ESTABLERTS EN EL SISTEMA INTERN D’INFORMACIO

L’APB ha establert dins del seu Sistema Intern d'Informacié, els canals seguents, accessibles a
través de la intranet i pagina web mitjancant l'enllag: https://app.laworatory.com/multi-

channel/apb.

e Canal etic. Té com a finalitat rebre i gestionar les comunicacions per incompliment del
Codi Etic i de Conducta, Pla de Mesures Antifrau, Politica de Compliment i altra
normativa legal o interna de I'APB o de la seva empresa participada, Geréncia
Urbanistica Port Vell. Aquest canal és gestionat per I'Organ de Compliment de 'APB.

e Canal d'activacio del protocol d'assetjament de I’APB. Té com a finalitat rebre i
gestionar les dendncies motivades per conductes constitutives d'assetjament sexual,
assetjament per rad de sexe, assetjament moral, ciberassetjament, assetjament per rad
de LGTBI+Fobia i altres conductes contraries a la llibertat sexual i la integritat moral en
I'ambit laboral. Aquest canal és gestionat per I'agent d'igualtat de I'APB en coordinacié
amb el Comité d'Atencio a I'Assetjament de 'APB.

e Canal de Consultes. Té com a finalitat que qualsevol empleat/a de I’APB i/o tercers
relacionats, puguin fer una consulta, que no denuncia, sobre I'aplicacio o interpretacio
del Codi Etic i de Conducta, Pla de Mesures Antifrau, Politica de Compliment i annexos
a aquesta. Aquest canal és gestionat per I'Organ de Compliment de I’APB.
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PROCEDIMIENT DE GESTIO | INVESTIGACIO DE LES COMUNICACIONS

El procediment de gestié de les comunicacions rebudes es troba recollit en el Reglament de
Funcionament de I'Organ de Compliment aprovat pel Consell d'Administracié de I’APB.

Es gestionaran totes les comunicacions i s’investigaran totes aquelles que siguin admeses a
tramit. En qualsevol cas, si es considerés necessari, es prendran les mesures sancionadores o
cautelars que s'estimin oportunes en cada cas.

El termini maxim per a donar resposta a una denuncia no sera superior a tres mesos des de la
recepci6 de la comunicacio, excepte en casos d'especial complexitat que requereixi una
ampliacié del termini, i en aquest cas, aquest podra estendre's fins a un maxim d'altres tres mesos
addicionals.

El Sistema Intern d'Informacié compleix amb la Llei 2/2023, de 20 de febrer, la Llei organica
3/2018 de protecci6 de dades i garantia dels drets digitals i el Reglament general de proteccié de
dades, i s’han implementat les mesures de seguretat de les dades personals necessaries.

Es garanteix el compliment adequat del tractament de dades de caracter personal i, en particular,
respecte als drets dels titulars d'aquestes dades, a ser informats sobre el tractament d'aquests.
Concretament, es garanteix I'Gs de les dades personals Unicament per a les finalitats pertinents,
la minimitzacié de les dades tractades, el compliment dels terminis de conservacié de les dades
personals, aixi com l'exercici de drets per part dels interessats.
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